Znak sprawy: 13/2012

SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego o warto$ci mniejszej od
kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 PZP
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego

na

na $wiadczenie ustug IP VPN, dostepu do Internetu oraz obstuge tacz telefonicznych

Warszawa dnia 22.11.2012
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Rozdzial 1
INFORMACJE OGOLNE

I. INFORMACJA O ZAMAWIAJACYM

Samodzielny Zespot Publicznych

Zaktadow Lecznictwa Otwartego

Warszawa Bemowo

01-493 Warszawa

ul. Wroctawska 19

Tel: 022 — 638 23 33 wew. 202 Fax: 022 — 836 24 89

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.) zwanej dalej ,,ustawg”.

1. Kazdy Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferta musi obejmowac catos¢ przedmiotu zamowienia.

III. FORMA PRZEKAZYWANIA INFORMACJI, OSWIADCZEN I DOKUMENTOW

1. Zgodnie z art. 27 ust. 1 ustawy wszelka korespondencje, w tym o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy 1 Wykonawcy przekazuja pisemnie, droga
faksowa z niezwlocznym potwierdzeniem przez drugg strong ich otrzymania.

1. Oferty musza by¢ ztozone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

IV. OSOBY UPRAWNIONE DO KONTAKTOW Z WYKONAWCAMI

Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami sg w zakresie spraw proceduralnych :
— imi¢ i nazwisko:  Michat Kowalski
tel./fax: 0 22 — 638 23 33 wew. 202 lub 510-210-665

godziny urzgdowania: 8,00 — 15,00

Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami w zakresie przedmiotu zamowienia jest :
— imi¢ 1 nazwisko:  Daniel Grudzien
tel./fax: 0 22 — 638 23 33 wew. 103 oraz 232 lub 519-134-939

Adres do korespondencji: Wszelka pisemng korespondencje zwigzang z niniejszym
postgpowaniem nalezy kierowac na adres jak wyzej ( w nazwie 1 adresie Zamawiajacego).

V. INFORMACJE DODATKOWE

1. Tlekro¢ w niniejszej Specyfikacji uzyte jest pojecie ,,ustawa”, bez blizszego okreslenia o jaka
ustawe chodzi, dotyczy ono ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz.U.z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.)
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2.Postgpowanie, ktorego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: 13/2012
Wskazane jest aby Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiajacym powotywali si¢ na
ten znak.
3. Kwalifikacja przedmiotu zamoéwienia we Wspolnym Stowniku Zamowien

(CPV) pod nr 72400000-4

nr 64215000-6

4. Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia oferty czesciowe.
5. Zamawiajacy nie dopuszcza zlozenia oferty wariantowej

Wyjasnienie i modyfikacja tresci specyfikacji:

1) Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajagcego o wyjasnienie treSci Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamoéwienia . Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien
niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed uplywem terminu sktadania ofert —
jezeli warto$§¢ zamdwienia jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na
podstawie art. 11 ust. 8 — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia wptynat do Zamawiajacego nie pozniej niz do konca
dnia, w ktorym uplywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

2)Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami bez ujawniania zrddta zapytania zostanie przekazana
Wykonawcom na stronie internetowej Zamawiajagcego Www.zozbemowo.pl

3) W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy, moze przed uptywem terminu sktadania

ofert zmienic tre$¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

Dokonang zmiane specyfikacji Zamawiajacy zamiesci na swojej stronie internetowej
www.zozbemowo.pl

4) Jezeli w wyniku zmiany tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia nie
prowadzacej do zmiany tresci ogloszenia o zamowieniu jest niezbedny dodatkowy czas na
wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajacy przedluzy termin sktadania ofert.

Informacje¢ o przedtuzeniu terminu skladania ofert, Zamawiajacy zamiesci na swojej stronie
internetowej www.zozbemowo.pl

5) Zamawiajacy nie zamierza zwotywac zebrania Wykonawcow.

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu
przetargowym, w tym ze sporzadzeniem 1 przedtozeniem oferty.


http://www.zozbemowo.pl/
http://www.zozbemowo.pl/
http://www.zozbemowo.pl/
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Rozdzial IT
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA , WARUNKI
PEATNOSCI, UMOWY I GWARANCJI ORAZ TERMINU
REALIZACJI ZAMOWIENIA

| . WSTEP

Przedmiotem zamdwienia obj¢tego niniejszym przetargiem jest $wiadczenie na rzecz Wykonawcey
nastepujacych ustug:

l. Ustuga IP VPN.

1. Wykaz lokalizacji Zamawiajacego:

a. Warszawa, ul. Powstancow Sla,skich 19,
b. Warszawa, ul. Wroctawska 19,
c. Warszawa, ul. Waleriana Czumy 1.

2. Wykonawca potaczy wymienione w punkcie 1 lokalizacje zamawiajacego ustuga IP VPN
zrealizowang w technologii MPLS w standardzie RFC 2547 BIS lub jego nowszej wersji
RFC 4364 z nast¢pujacymi symetrycznymi przepltywno$ciami tagcza podstawowego:

a. Lokalizacja a: 15Mbps,
b. Lokalizacja b: 15Mbps,
c. Lokalizacja c: 15Mbps.

3. Wykonawca zapewni we wszystkich lokalizacjach Zamawiajacego symetryczne tacza
zapasowe o przeplywnosciach nie mniejszych niz 0,5Mbps. Dostarczone tgcza zapasowe
nie moga wykorzystywac tego samego medium fizycznego co tacza podstawowe.
Zamawiajacy wymaga takiej konfiguracji ustugi IP VPN, aby w przypadku awarii tacza
podstawowego ruch byl automatycznie przetaczany na tacze zapasowe, za$ po usunigciu
awarii tgcza podstawowego automatycznie przetaczany na to lacze.

4. Sie¢ IP VPN musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wymiany ruchu migdzy lokalizacjami
Zamawiajacego w topologii gwiazdy oraz kazdy-z-kazdym. Docelowa topologia zostanie
wybrana przez Zamawiajgcego podczas wdrazania ustugi.

5. We wszystkich lokalizacjach Zamawiajacego tacza podstawowe muszg by¢ zrealizowane
W oparciu o §wiatlowdd.

6. W kazdej lokalizacji Zamawiajacego wykonawca zakonczy ustuge interfejsem
FastEthernet/100BaseT lub GigabitEthernet/1000BaseT.

7. Do kazdej z wymienionych lokalizacji Wykonawca dostarczy routery CE wyposazony w
interfejsy oraz oprogramowanie posiadajace wszystkie funkcje wymagane do §wiadczenia
ustugi. Wykonawca skonfiguruje dostarczone routery CE, uruchomi ustugg IP VPN, a
nastepnie przekaze dostarczone routery CE w zarzadzanie Zamawiajacemu. Dostarczone
routery CE muszg by¢ fabrycznie nowe, wyprodukowane nie wczesniej niz 01.01.2012.
Przez okres §wiadczenia ustugi routery pozostang wtasnoscig Wykonawcy. Po zakonczeniu
$wiadczenia ustugi Wykonawca zdemontuje dostarczone routery na wtasny koszt.

8. Zamawiajacy dopuszcza realizacj¢ transmisji w miedzy routerami CE zainstalowanymi w
lokalizacjach Zamawiajacego a routerami PE w sieci Wykonawcy w oparciu o nastepujace
technologie: Carrier Ethernet, Ethernet over SDH, SDH lub PDH, ciemne wtdkno.
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9.

10.

11.

12.

13.

3.

Zamawiajacy wymaga zeby ustuga byla realizowana w cato$ci z pominigciem zasobow
sieci Internet, z wyjatkiem funkcjonalnosci o ktorej mowa w punkcie 13.

W uruchomione;j sieci [P VPN Wykonawca zapewni mozliwos¢ podziatu ruchu
Zamawiajacego na 5 klas zgodnie z modelem DiffServ, z ktorych jedna klasa bedzie
przeznaczona do obstugi ruchu glosowego. Klasa przeznaczona do obstugi ruchu
glosowego musi wykorzystywa¢ mechanizm LLQ lub analogiczny. Wykonawca zapewni
mozliwos¢ swobodnej alokacji pasma miedzy klasami ruchu. Wykonawca zapewni
nastgpujace warto$ci opodznienia, strat, oraz zmiennosci opdznienia pakietow dla
poszczeg6lnych klas ruchu:

Klasa ruchu Opoznienie Straty pakietow Zmiennos¢
pakietow opoOznienia pakietow

Glos <=50ms <=0,5% <=30ms

Dane 1 <=80ms <=1% -

Dane 2 <=100ms <=1% -

Dane 3 <=120ms <=1% -

Domyslna <=150ms <=1% -

Parametry okreslone w powyzszej tabeli beda dla kazdej lokalizacji mierzone na odcinku
router CE — router PE przy uzyciu pakietow 128B przy wysyceniu tacza nie wigkszym niz
70%.
Wykonawca zapewni Zamawiajacemu dostep do systemu monitorowania ustugi [P VPN
umozliwiajacego podglad co najmniej nastgpujacych parametrow dla kazdej lokalizacji
Zamawiajacego w formie graficzne;j:

a. wysycenie tacza w obu kierunkach,

b. warto$¢ opoznienia pakietow dla kazdej klasy ruchu oddzielnie,

c. warto$¢ strat pakietow dla kazdej klasy ruchu oddzielnie,

d. warto$¢ zmienno$ci opoznienia pakietow dla klasy ruchu Gtos.
Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu dostep do dostarczonej sieci I[P VPN z Internetu.
Dostep do sieci IP VPN z Internetu musi by¢ realizowany przy wykorzystaniu szyfrowania
z kluczem o dlugosci co najmniej 128 bitow. Uwierzytelnianie dostepu do sieci IP VPN z
Internetu musi si¢ odbywac z wykorzystaniem haset jednorazowych generowanych przez
token sprzetowy. Wykonawca na czas $wiadczenia ustugi zapewni Zamawiajagcemu jeden
taki token. Dostep do sieci I[P VPN z Internetu nie moze wykorzystywac ustugi dostepu do
Internetu opisanej w punkcie II ani Zadnego innego tacza dostgpowego do Internetu
zakonczonego w lokalizacjach Zamawiajacego wymienionych w punkcie 1.

Ustuga dostgpu do Internetu.

Do lokalizacji Zamawiajacego pod adresem Warszawa, ul. Wroctawska 19, Wykonawca
dostarczy ustuge dostgpu do Internetu o symetrycznej przeptywnosci 6Mbps.
Wykonawca udostgpni ustuge na interfejsie FastEthernet/100BaseT lub

GigabitEthernet/1000BaseT.
Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu 8 publicznych adresow IPv4.
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4. W ramach ustugi dostgpu do Internetu Zamawiajacy wymaga 100% gwarancji pasma w
czesci sieci Internet bedacej pod kontrola Wykonawcy oraz na punktach wymiany ruchu
Wykonawcy.

5. Na potrzeby realizacji ustugi Wykonawca musi dysponowac¢ co najmnie;j:

a. Dwoma punkami styku z miedzynarodowymi dostawcami ustug internetowych o
przeptywnosci 10Gbps kazdy,

b. Trzema punkami styku z krajowymi dostawcami ustug Internetowych o tgczne;j
przeptywnosci 10Gbps.

c. W ramach punktu b. Wykonawca powinien dysponowac potaczeniem do sieci
TPNET nie mniejszym niz 4 Gbps

6. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga dostepu do Internetu byta realizowana w sposob
niezalezny od ustugi IP VPN opisanej w punkcie 1.

7. Ustuga dostepu do Internetu musi by¢ zrealizowana w oparciu o tacze Swiattowodowe.

1. Lacza telefoniczne.

1. Wykaz lokalizacji Zamawiajacego:

a. Warszawa, ul. Powstancow Slaskich 19,
b. Warszawa, ul. Wroctawska 19,
c. Warszawa, ul. Waleriana Czumy 1.

2. Do kazdej z lokalizacji Zamawiajacego wymienionych w punkcie 1 Wykonawca dostarczy
8 tacz telefonicznych zakonczonych interfejsem FXS RJ-11.

3. Na wszystkich dostarczonych taczach telefonicznych Wykonawca zapewni obstuge
polaczen przychodzacych i wychodzacych (lokalnych, migdzystrefowych, do sieci
komorkowych, miedzynarodowych).

4. Lacza telefoniczne muszg by¢ zrealizowane w technologii VolP, przy uzyciu protokotu
SIP.

5. Usluga tacz glosowych nie moze by¢ realizowana przy wykorzystaniu zasobow sieci
Internet.

6. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga lacz glosowych byta realizowana w sposob niezalezny
od ustugi IP VPN opisanej w punkcie I oraz ustugi dostgpu do Internetu opisanej w
punkcie I1.

7. Wykonawca zagwarantuje na tagczu dostgpowym oraz w swojej sieci szkieletowej pasmo
wymagane do realizacji 8 jednoczesnych potaczen telefonicznych z kazdej lokalizacji
Zamawiajacego przy wykorzystaniu kodeka G.711.

Spetnienie powyzszych wymogoéw jest obowigzujace dla Wykonawcy.

1. WARUNKI PLATNOSCI

1. Opfata instalacyjna bedzie ptatna w terminie 7 dni od dnia dostarczenia faktury VAT
wystawionej w terminie do 7 dni od daty podpisania Protokotu odbioru z o§wiadczeniem
Zamawiajacego o nie stwierdzeniu wad.

2. Miesieczne wynagrodzenie z tytulu wykonywania Ustug bedzie platne przelewem, w
terminie 14 dni od daty otrzymania faktury.
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1. WARUNKI UMOWY

Wykonawca sktadajac ofert¢ winien zapoznac si¢ z warunkami zawartymi we wzorze umowy —

zat. nr 3 specyfikacji.
1. Wykonawca sktadajac ofert¢ musi parafowa¢ wzor umowy jako znak jej akceptac;i.

IV. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Zamawiajacy zawrze umowe¢ z Wykonawca na okres 36 miesiecy.
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Rozdzial 111
OFERTA ORAZ DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCY

I. POSTAC OFERTY

1. Wykonawca sporzadza ofert¢ sktadajacg si¢ z dokumentow wymienionych w pkt I1.

2. Prawo do podpisania oferty wynika z dokumentow ztozonych wraz z oferts.

3. Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim, pismem maszynowym lub pismem technicznym
drukowanym, niezmywalnym atramentem.

Formularz oferty zgodny w tresci ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 1 do SIWZ

4. Wszystkie zapisane strony oferty powinny by¢ kolejno ponumerowane i utozone w kolejnosci
przedstawionej w pkt I1.(zaleca si¢ parafowanie kazdej z kolejnych stron lub kazdej z kolejnych
zapisanych stron), a nastepnie zszyte lub oprawione w sposdb uniemozliwiajacy wysunigcie si¢
ktoérejkolwiek kartki.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za skutki braku zachowania powyzszych warunkow
przez Wykonawcow.

Il. DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCY

I. O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ zgodnie z art. 22 ust. 1 Ustawy — Prawo zamowien
publicznych Wykonawcy, ktorzy speiniajg warunki dotyczace:
1. Posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.
2. Posiadania wiedzy i doswiadczenia.
3. Dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia.
4. Sytuacji ekonomicznej i finansoweyj.
I1. Dokumenty i oswiadczenia potwierdzajace spetnienie warunkoéw udziatu w postepowaniu:

1) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w
celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,
Wystawionego nie wcze$niej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert o
dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, a w stosunku do oséb
fizycznych o$wiadczenia w zakresie art. 24 ust.1 pkt 2 ustawy.

2) Oswiadczenie Wykonawcy, ze spetnia warunki art. 22 ust.1 Ustawy — Prawo zaméwien
publicznych - wg zalacznika nr 2 do niniejszej specyfikacji.

3) Wykaz wykonanych lub wykonywanych w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczgcia
postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzonej dziatalnosci jest krotszy — w
tym okresie, co najmniej dwoch wdrozen ustugi IP VPN o symetrycznej przeptywno$ci min. 10
Mbps oraz dwoch wdrozen ustugi dostepu do Internetu symetrycznej przeptywnosci min. 5 Mbps
wraz z podaniem ich warto$ci, daty wykonania i odbiorcy oraz zalgczeniem dokumentow
potwierdzajacych, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie.
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4) Wykonawca musi dysponowaé €O najmniej 1 osobg - ktora bedzie nadzorowata prace nad
poprawnag realizacjg zamoOwienia - posiadajgca wyksztalcenie wyzsze techniczne, wiedzg i
umiejetnosci z zakresu zarzadzania projektami, znajomos¢ zbioru dobrych praktyk w zakresie
wdrazania i eksploatacji uslug informatycznych, udokumentowang certyfikatem ITIL oraz
PRINCE na poziomie minimum ITIL Foundation, oraz PRINCE Fundation

Odpowiednie dokumenty potwierdzajace spetnienie powyzszych wymagan wobec osoby
nadzorujacej poprawng realizacj¢ zamowienia nalezy dotaczy¢ do oferty.

II1. Zamawiajagcy wymaga rowniez dotgczenia do oferty:

a. wypelniony i podpisany przez Wykonawce ,,formularz oferty”’- stanowiacy zat. nr 1 do
SIWZ,

b. podpisane przez Wykonawceg o§wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia - stanowigcy
zal. nr 2 do SIWZ,

C. podpisany przez Wykonawce jak formularz oferty ,,wzor umowy”- stanowigcy zat. nr 3 do
SIWZ,

d. regulaminu $wiadczenia ustug (regulamin/opis ustugi/inny dokument, o ktorym mowa w art.
59 ustawy Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zmianami),

Dokument wymieniony w punkcie II 1 moze by¢ przedstawiony w formie oryginatu lub
kserokopii po$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce (Rozporzadzenie Prezesa
Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009 r (Dz. U. Nr 226, poz. 1817 )w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty
mogg by¢ sktadane).

I11. OPAKOWANIE | OZNAKOWANIE OFERTY

1. Ofert¢ nalezy ztozy¢ w dwoch nieprzejrzystych 1 zamknietych opakowaniach (kopertach).
Opakowania powinny by¢ zabezpieczone w sposob uniemozliwiajacy bezsladowe ich otworzenie
(np. podpisanie na wszystkich potaczeniach).

2. Opakowanie zewnetrzne (koperta) winno(a) by¢ opatrzone(a) adresem:

Samodzielny Zesp6t Publicznych Zakladéw Lecznictwa Otwartego Warszawa

Bemowo 01-493 Warszawa ul. Wroclawska 19

Na opakowaniu powinien znajdowaé si¢ napis: ,,Swiadczenie ustug IP VPN, dostepu do
Internetu oraz ustugi telefonii internetowej”

3. Wewngtrzne opakowanie oferty (koperta) winno wskazywac oprocz tytulu réwniez nazwe i
adres Wykonawcy, aby mozna ja byto odesta¢ w przypadku ztozenia po uptywie terminu sktadania

ofert.

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za skutki braku zachowania powyzszych wymogow.
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Rozdzial 1V
OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

1. Do oceny oferty (jako jedno z kryterium oceny ofert) bedzie brana pod uwage oferowana przez
Wykonawce catkowita cena oferty brutto (z podatkiem VAT).

2. W cenie ofertowej winny by¢ zawarte wszelkie koszty wynikajace z wykonywania przedmiotu
zamoOwienia.

3. W ofercie nalezy poda¢ ceng¢ netto i cen¢ brutto realizacji przedmiotu zamdwienia, obejmujgca
podatek VAT zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. Nr
54, poz. 535 — z pdzn zm.).

4. Wykonawca musi zaoferowa¢ cen¢ kompletng, jednoznaczng i ostateczng. Tak podana cena
bedzie obowigzujaca w calym okresie wazno$ci umowy o przedmiotowe zamdwienie.

5. Wykonawca moze zaoferowac tylko jedng cen¢ i nie moze jej zmieni¢. Nie prowadzi si¢
negocjacji w sprawie ceny.

6. Zastosowanie przez Wykonawce stawki podatku VAT od towaréw i uslug niezgodnej z
obowigzujacymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty.

7. Zamawiajacy dopuszcza podanie ceny ofertowej tylko w PLN.

8. Cena oferty podana w PLN winna by¢ zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku.
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Rozdzial V
INFORMACJE O MIEJSCU I TERMINIE SKEADANIA I OTWARCIA
OFERT, BADANIE OFERT

| I. MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferty nalezy sklada¢ bezposrednio lub nadsyla¢ (w dni robocze bez sobét, w godzinach 9,00
—15,00) nie p6zniej niz do dnia 04.12.2012r do godz. 9,00 w siedzibie Zamawiajacego, pokoj
nr 230 (Sekcja Zamoéwien Publicznych i Zaopatrzenia I pietro).

Oferty zlozone po terminie zostang zwrocone bez otwierania, po uptywie terminu przewidzianego
na wniesienie odwotlania.

Il. PUBLICZNE OTWARCIE OFERT, MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT

1. Otwarcie ofert jest jawne 1 nastepuje bezposrednio po uptywie terminu ich sktadania, z tym, ze
dzien, w ktorym uptywa termin sktadania ofert, jest dniem ich otwarcia.

2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 04.12.2012 r 0 godz. 9,15 w siedzibie Zamawiajacego w
pokoju nr 219 (I pietro).

Z zawartoscig ofert nie mozna zapoznac si¢ przed uptywem terminu otwarcia ofert.

1. PUBLICZNE OTWARCIE OFERT

1. Bezpos$rednio przed otwarciem ofert, Zamawiajacy podaje kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia.
2. W czasie publicznego otwarcia ofert Zamawiajacy dokonuje:
a) sprawdzenia nienaruszalnosci zewnetrznych kopert lub opakowan z ofertami,
b) zbadania, czy oferty zlozono w terminie,
¢) wycofania ofert z napisem ,,wycofanie”,
d) otwarcia ofert oznaczonych napisem ,,zmiana”(oferty pierwotne wzgledem oferty
zmienionej nie beda otwierane),
e) otwarcia pozostalych ofert, co do ktorych stwierdzono, Ze nie zostaly zmienione lub wycofane,
f) podania nazwy (firme¢) oraz adres Wykonawcy,
g) podania ceny ofertowej brutto,

Informacje, o ktorych mowa w pkt 2. litery od f) do g), przekazuje si¢ niezwlocznie
Wykonawcom, ktorzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

I\VV. BADANIE OFERT

1.W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcoéw wyjasnien
dotyczacych tresci zlozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie migdzy Zamawiajacym a
Wykonawca, negocjacji dotyczacych ztozonej oferty.

2. Zamawiajacy poprawia w ofercie:
a) oczywiste omyiki pisarskie,
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b) oczywiste omylki rachunkowe =z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

c) inne omyiki polegajgce na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych warunkow
zamoOwienia nie powodujace istotnych zmian w tre$ci oferty — niezwlocznie zawiadamiajac
o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

| V. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt. 1 ustawy okres zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem
terminu do ich sktadania i wynosi 30 dni t. j. do dnia 02.01.2013 r.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania z
ofertg, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwrocic si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu

o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

VI. ZMIANA | WYCOFANIE OFERTY

1. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

2. Powiadomienia winny by¢ dokonane w zamknigtych kopertach, oznakowane i dostarczone
zgodnie z opisem zawartym w rozdz. IV specyfikacji z dodatkowymi oznakowaniami
na zewnetrznej i wewngetrznej kopercie ,,Zmiana oferty” lub ,,Wycofanie oferty”.

VII.PRZESELANKI ODRZUCENIA OFERTY

Oferta zostanie odrzucona, jezeli zaistnieja podstawy regulowane przepisami ustawy.
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Rozdzial VI
KRYTERIA I ZASADY OCENY OFERT, WYBOR OFERTY
NAJKORZYSTNIEJSZEJ

I. KRYTERIA OCENY OFERT

1. Przy ocenie merytorycznej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastgpujacymi kryteriami:
* cena calkowita oferty brutto (z podatkiem VAT) - waga 90%-= 90 pkt -C,

* termin realizacji uruchomienia ustug - waga 10% =10 pkt -TR,

Na ocen¢ merytoryczng oferty ( OMO ) ztozy si¢ suma wyzej wymienionych kryteriow OMO =
C+TR

2. Kryterium ceny oferty brutto = C waga: 90% = 90pkt

Kazdy z Wykonawcoéw oblicza ceng¢ wg wskazéwek podanych w Rozdziale V niniejszej
specyfikacji i zamieszcza jg w ofercie, ktora bedzie oceniana wg nastgpujacego wzoru:

C min
C= X 90% x 100
C oferty badanej

gdzie:

C min — minimalna cena brutto oferty ztozonej, waznej i nie odrzucone;j,
C oferty badanej — cena brutto oferty badanej, waznej i nie odrzucone;.
100 — wskaznik staly

3. Kryterium termin realizacji uruchomienia ustug = TR waga: 10%=10pkt

Kazda oferta wazna i nie odrzucona otrzyma punkty za termin realizacji uruchomienia ustug wg
nastgpujacego wzoru :

TR x
TR = oo x 10% x 100
TR max

gdzie:

TR X — liczba punktéw uzyskana przez ofert¢ badang, wazng i nie odrzucona, przyznawana w
nastepujacy sposob: najkrotszy czas realizacji — 10 pkt, pozostate proporcjonalnie

TR max — maksymalna liczba mozliwych do przyznania punktow,

100 - wskaznik staty,
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II. WYBOR OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom zawartym w ustawie, specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia i ktéra zostata
oceniona jako najkorzystniejsza w stosunku do pozostatych ofert, bowiem uzyskata najwicksza
ilos¢ punktow, obliczong na podstawie kryteriow oceny ofert zawartych w pkt. | niniejszego
rozdziatu.
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Rozdzial VII
FORMALNOSCI PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA
UuMOwWY

I. INFORMACJA O WYBORZE OFERTY

O wyborze oferty Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawcow, ktorzy ubiegali si¢ o
udzielenie zamowienia, podajac nazwe 1 adres Wykonawcy, ktorego oferte wybrano wraz z
uzyskang oceng punktowa, stosownie do kryteriow sktadajacych si¢ na ocen¢ merytoryczng
oferty.

| 1. POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE

1. Postgpowanie o zamowienie publiczne zostanie uniewaznione przez Zamawiajacego jezeli:
a) nie ztozono zadnej oferty nie podlegajacej odrzuceniu,
b) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwotg, ktorg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia,

C) wystgpita istotna zmiana okoliczno$ci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub
wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo wcze$niej

przewidziec,
d) postgpowanie obarczone jest wadg uniemozliwiajaca zawarcie umowy W sprawie
zamoOwienia publicznego.

2. O uniewaznieniu postgpowania o udzielenie zamoéwienia Zamawiajacy zawiadomi
rownoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktorzy:

a) ubiegali si¢ o0 udzielenie zamowienia —w przypadku uniewaznienia postgpowania przed
uplywem terminu sktadania ofert,
b) ztozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postgpowania po uptywie terminu sktadania
ofert,
- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne

3. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Specyfikacji majg zastosowanie przepisy
ustawy wraz z rozporzadzeniami wykonawczymi do ustawy oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
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Rozdzial IX
POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcom oraz osobom i podmiotom okreslonym w ustawie, ktérych interes prawny
W uzyskaniu zamoéwienia doznal lub moze dozna¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow ustawy, przystuguja srodki ochrony prawnej w trybie 1 na zasadzie
przewidzianym w Dziale VI ustawy.

ZATWIERDZIL



